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Tyto Zasady ochrany osobnich Udajd (dale jen ,Zasady") upravuji zpUsob,
rozsah a Ucely zpracovani osobnich Udajd uzivateld platformy dostupné na
adrese https://smartshark.tech/ Nagim cilem je zajistit maximalni ochranu
vasich dat a naprostou transparentnost v souladu s Narizenim Evropskéeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym nafizenim o ochrané osobnich
Udajd (dale jen ,GDPR").
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1. Identifikace spravce Udaju

Spravcem osobnich Udajd v ramci této platformy je spolec¢nost SmartShark
Tech, s.r.o, se sidlem Na Rejdisti 70/14, 288 02 Nymburk, ICO: 23931281 zapsana v
obchodnim rejstriku vedenem Mestsky soud v Praze, oddil C, viozka 435168
(dale jen ,Spravce”).

Spravce provozuje platformu slouzicl k propojovani a zprostredkovani sluzeb
mezi zakazniky a nezavislymi IT specialisty. Pouzivanim nasich webovych
stranek souhlasite s tim, Zze se budete fidit témito Zasadami ochrany
osobnich Udajl, a zarucCujete, Ze vSechny vami poskytnuté Udaje jsou presné
a ze jste opravneni nam tyto udaje poskytnout.

V pfipadé jakychkoliv dotazl ohledné zpracovani vasich Udajd nas muizete
kontaktovat na e-mailové adrese: [nfo@smartshark.tech.

2. Rozsah zpracovavanych osobnich Udaju

Zpracovavame pouze ty udaje, které jsou nezbytné pro radné poskytovani
nasich zprostredkovatelskych sluzeb, zajisténi bezpecnosti uzivatell a plnéni
zakonnych povinnosti. Rozsah zpracovavanych Udajd se lisi podle role
uzivatele na platforme.

2.1. Spolecné identifikacni a kontaktni udaje (vSichni uzivatelé)
Pro Ucely registrace, spravy uzivatelskeho Uctu a komunikace zpracovavame:

Zakladni identifikatory: jmeéeno a prijmeni, u podnikajicich osob
obchodni firmu a ICO.

Kontaktni Udaje: e-mailovou adresu a telefonni Cislo.

Fakturacni a adresni Udaje: adresu sidla nebo bydlisté pro ucely
identifikace stran pfi uzavirdni smluvnich vztahd a wvystavovani
danovych dokladd.
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2.2. Platebni udaje

V' souvislosti se zprostredkovanim financniho vyporadani mezi stranami
Zpracovavame:

Bankovni spojent': ¢isla bankovnich Uctl za Ucelem evidence plateb a
nasledného prevodu financnich prostredku.

Historii transakci: zaznamy o realizovanych platbbach v ramci platformy.

2.3. Specifické profesni Udaje (IT specialisté)

Za Ucelem prezentace odbornych schopnosti a nalezeni vhodnych projektd
zpracovavame u IT specialisty:

Profesni profil: fotografie, zivotopis, prehled dosavadnich zkusSenost],
dovednosti a portfolio.

Hodnocenl: recenze a hodnoceni kvality odvedene prace udelené
zakazniky.

2.4. Specifické Udaje o poptavkach (Zakaznici)
Za Ucelem vwybéru optimalniho technického partnera zpracovavame:

Parametry zakazky: veskeré informace viozené do zadavacich
formularl a konfiguratorl, které definuji potreby zékaznika.

2.5. Udaje z interni komunikace a aktivity
V z&jmu bezpecnosti a plynulého prdbéhu spoluprace zpracovavame:
Olbsah zprav: komunikaci vedenou skrze interni rozhrani platformy.

Technickeé parametry: zaznamy o aktivité na platforme (napr. potvrzeni
MilNnikd projektu nebo odsouhlaseni dokonceni praci).

2.6. Automaticky sbirané technické udaje
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Pri kazdé navstéve platformy mdzeme automaticky shromazdovat technické
Udaje, jako je IP adresa, typ a verze prohlizeCe, nastaveni Casoveho pasma,
typy a verze doplfkd prohlizece, operacni systém a platforma. Tyto Udaje
vyuzivame k zajisténi bezpecnosti platformy a analyze jeji funkcnosti.

Spolecnost SmartShark Tech zpracovava osobni Udaje vyhradné pro ucely
uvedeneé nize a v rozsahu nezbytnem a po dobu nezbytnou k dosazeni téchto
uceld.

3. Ucely zpracovani osobnich udajd

Vase osobni Udaje vyuzivame vzdy Kk jasné stanovenym Uceldm a pouze v
rozsahu, ktery je pro jejich dosazeni nezbytny. Kazda takova aktivita je
podlozena konkrétnim pravnim ddvodem, ktery nam umoznuje s vasimi
Udaji vdaném rozsahu nakladat.

3.1. PInéni smlouvy a zprostredkovani sluzeb

Tento UcCel je nezbytny pro samotné fungovani platformy a poskytovani
sluzeb, ke kterym se uZivatelé registruji. Bez zpracovani téchto Udajd neni
Mmozneée zajistit:
Proces propojovani (Matching): Vyhodnocovani parametrd poptavek a
orofild IT specialistd za Ucelem nalezeni nejvhodnéjsino spojeni obou
stran.

Zajisteni  komunikace (SharkBoard): Provozovani zabezpeceného
komunikacniho rozhrani pro domluvu detaild zakazky mezi
zakaznikem a specialistou.

Administrativu financniho vyporadani: Evidenci plateb a zajisténi jejich
bezpecdi.

Pravnim zakladem je plnéeni smlouvy a provedeni opatreni pred uzavrenim
smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) CDPR.

3.2. Opravnéné zajmy Spravce
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Zpracovani v této kategorii provadime pro zajisténi bezpecnosti, integrity a
vysokéeho standardu platformy. Proti tomuto zpracovani mate pravo vznéest
namitku. Jde o tyto Ucely:

Kontrola kvality a obsahu (SharkQuality): Proces proverovani nabidek
tak, aby splnovaly standardy srozumitelnosti a kvality platformy.

Ochrana integrity platformy: Prevence obchazeni systému za Ucelem
pofimého kontaktovani uzivateld mimo platformu, coz slouzi k ochrané
naseho obchodnino modelu a bezpecnosti uZivatell.

Podpora pfi feseni neshod (SharkBench): Procesni vstup do
komunikace v pfipade potizi mezi stranami za Ucelem nalezeni
féroveho reseni.

Technicky rozvoj a analytika: Sledovani vyuzivani platformy za Ucelem
odstranovani chyb, zvysovani bezpecnosti platformy a wvylepsovani
uzivatelského prostredi.

Pravnim zakladem je opravnény zajem Spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) CDPR
(zejmeéna bezpecnost, prevence zneuziti, zajisténi kvality sluzby, feseni spord).

3.3. PInéni pravnich povinnosti

Udaje zpracovavame také pro Ucely vyplyvajici pfimo z pravnich predpisC
Ceské republiky:

Ucetni a danova agenda: Vystavovani faktur pro vylctovani provizi za
Uspesnéeé dokoncené projekty a vedeni radného ucetnictvi,

Archivace a soucinnost: Uchovavani smluvni a financ¢ni dokumentace
oro potreby pripadnych kontrol ze strany statnich organd.

Pravnim zakladem je splneni pravni povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

4. Dolba uchovavani osobnich Udajd

Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu, ktera je nezbytna pro naplneni
Ucelld popsanych v téchto Zasadach. Doba ulozeni je stanovena nasledovne:
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Udaje v uzivatelském Uctu: Tyto Udaje zpracovavame po celou dobu
trvani vasi registrace na platformeé. Po zruseni Uctu uchovavame pouze
ty Udaje, které jsou nezbytné pro splneni nasich pravnich povinnosti
nebo ochranu nasich opravnénych zajmu.

Smiluvni a fakturacni dokumentace: Udaje souvisejici s uzavienymi
Zakazkami a vyuctovanim provizi uchovavame po dobu 10 let od konce
Ucetniho obdobi, ve kterém doslo k transakci, a to v souladu s pravnim
radem.

Zaznamy o komunikaci (SharkBoard): Obsah zprav a historii aktivit
uchovavame po dobu trvani projektu a dale po dobu nezbytnou Kk
wyrizeni pripadnych reklamaci nebo reseni neshod v ramci smirciho
procesu (SharkBench).

Nerealizované poptavky: V pripade, ze po podpisu smlouvy nedojde k
zaslani platby ve Ihdté 3 pracovnich dnl, je zakazka zrusSena a
souvisejici Udaje jsou dale uchovavany pouze v nezbytném rozsahu pro
evidenci zrusenych projektU.

5. Prijemci a predavani osobnich Udajd

Vase soukromi chranime a Udaje zpfistupnujeme pouze Vv nezbytnéem
rozsahu a provérenym subjektdm, které nam pomahaji zajistovat bezpecény a
polynuly chod platformy.

51.Vzajemneé sdileni informaci mezi uzivateli

Pro naplnéeni Ucelu nasi platformy, kterym je propojeni poptavky s vhodnou
nabidkou, dochazi k vzajemnému sdileni informaci mezi zakaznikem a IT
specialistou:

Identifikace v systéemu: Uzivatelé se v ramci platformy a v
komunikacnim rozhrani primarné identifikuji prostrednictvim swch
uzivatelskych jmen a informaci uvedenych v jejich profilech.

Sdileni Udajd pro realizaci projektu: Vase nezbytné identifikacni a
kontaktni Udaje jsou protistraneé poskytnuty v rozsahu potrebném pro
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radny vybér vhodného spolupracovnika, vzajemnou domluvu detaild a
naslednou Uspésnou realizaci vaseho projektu.

5.2. Externi zpracovatelé

K zajistéeni technickeho a administrativnino zazemi platformy vyuzivame
sluzeb odbornych dodavatell, ktefi vystupuji v roli zpracovatell:

Poskytovatel IT infrastruktury a hostingu: Zajistuje technicky provoz
platformy a bezpecné ulozeni vesSkerych dat.

Ucetni a danovi poradci: Maji pristup k fakturacnim udajdm za Gcelem
radneho vyuctovani a plnéni zakonnych povinnosti Spravce.

5.3. Povérené osoby Spravce

K osobnim Udajim mohou mit pristup také poverené osoby Spravce (napf.
zamestnanci Ci spolupracovnici), a to vyhradné v nezbytném rozsahu a pouze
tehdy, je-li to nutné pro zajisténi provozu a bezpecnosti platformy,
poskytovani technické podpory uzivatellm, kontrolu kvality obsahu a
dodrzovani podminek platformy nebo pro pomoc pfi reseni neshod mezi
uzivateli (reklamace, spory).

54. Organy verejné moci

Vase osobni Udaje mUzeme predat statnim organdm (napf. finanéni Urad,
Policie CR) pouze v piipadech, kdy nam takovou povinnost uklada zakon
nebo pravomocné rozhodnuti organu verejné moci.

5.5. Predavani udajd do tretich zemi

Vase osobni Udaje zpracovavame primarne v ramci Evropske unie a
Evropského hospodarského prostoru (EHP). Pokud by mélo dojit k predani
Udajd mimo EHP (napf. u nékterych cloudovych sluzeb), déje se tak whradné
pri zajisteni odpovidajicich zaruk a na zakladé standardnich smluvnich
dolozek schvalenych Evropskou komisi.
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6. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich Udaju

V souvislosti se zpracovanim vasich osobnich Udajd ze strany spolec¢nosti
SmartShark Tech mate jako uzivatel fadu prav, kterd muzete uplatnit. Pro
vwkon téchto prav nas prosim kontaktujte na e-mailove adrese:
Info@smartsharktech. Mezivase zakladni prava patrfi:

Pravo na pristup a opravu: Mate pravo ziskat potvrzeni, zda vase osobni
Udaje zpracovavame, a nahlizet do nich. Pokud zjistite, ze jsou vase
Udaje neuplné nebo nespravné, muizete kdykoliv pozadovat jejich
opravu nebo doplnéni.

Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut'): Mlzete Zadat o vymazani
svych osobnich Udajd, pokud jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které
byly shromazdéeny. Upozornujeme, ze toto pravo se nevztahuje na
Udaje, které musime ze zakona uchovavat (napr. fakturacni Udaje pro
dcetnictvi).

Pravo na omezeni zpracovani: V urcCitych pripadech (napf. pokud
popirate presnost Udajd) muzete zadat, abychom vase Udaje pouze
uchovavali a dale je aktivne nevyuzivali, dokud se situace nevyjasni.

Pravo na prenositelnost: Mate pravo ziskat své osobni Udaje, které jste
nam poskytli, ve strukturovaném a strojove cCitelnem formatu pro ucely
jejich predani jinému spravci.

Pravo vznést namitku: Toto je klicoveé pravo u zpracovani zalozeného na
nasem opravnénem zajmu. Pokud namitku vznesete, nebudeme
Udaje pro dany ucel dale zpracovavat, pokud neprokazeme zavazne
dlvody, které prevazuji nad vasimi zajmy.

Pravo odvolat souhlas: Pokud je jakékoli zpracovani zalozeno na vasem
dobrovolném souhlasu, mudzete jej kdykoliv odvolat. Odvolanim neni
dotcena zakonnost zpracovani pred jeho odvolanim.

Pravo podat stiznost: Pokud se domnivate, ze s vasimi udaji nakladame
V rozporu s predpisy, mate pravo podat stiznost u dozoroveho uradu:

Ufrad pro ochranu osobnich Gdajd (UOOU)
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Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7

Web: www.UoouU.cZ

7. Zabezpeceni osobnich Udajd

Vase data chranime pomoci modernich technickych a organizac¢nich
opatreni v souladu s platnymi bezpecnostnimi standardy. Pristup k vasim
Udajim je omezen pouze na poverené osoby v nezbytném rozsahu.

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajd nabyvaji tcinnosti dnem 01.03.2026.

Jsme opravneni tyto zasady v pfipade potreby (napf. pri zmene legislativy
nebo funkci platformy) doplnovat ¢i meénit. O kazdé podstatné zmeneé vas
budeme informovat prostrednictvim e-mailu nebo oznamenim prfimo v
rozhrani platformy.

Pro zajisténi spravného fungovani platformy a analyzu navstévnosti
vyuzivame soubory cookies a obdobné technologie. Informace o jgjich
uzivani jsou dostupné v nastaveni vaseho prohlizece.

Registraci na platforme a jejim aktivnim uzivanim potvrzujete, ze jste se s
témito Zasadami seznamili a berete na védomi zpUsob, jakym SmartShark
Tech naklada s vasimi udaji.
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